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Die gewlinschten
Artikel bitte ankreuzen.

Firma:

Vorname, Name:

Strale:

PLZ / Ort:

Tel. / Fax:

E-Mail:

ALABAMA ,S”

2.850 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

ALABAMA ,M*

2.900 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

Bestellformular:

Mit diesem Bestellformular bestelle ich verbindlich, die von mir gewiinschten Artikel.

Die Auftragsbestatigung mit Liefertermin und Vorkasse-Rechnung (mit 20 % Anzahlung) wird
mir mit separater Post zugestellt. Die Kosten des Versandes der Ware innerhalb Deutschlands
betragen 100 Euro fiir Haus S und 150 Euro fiir Haus M und XL (inkl. MwsSt.).

ALABAMA ,XL*

2.950 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

CUBIX

1.900 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

CUBIX

1.950 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

CUBIX

2.050 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

FAIRYTALE ,S*

2.400 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

Mein Wunschname
(ohne Aufpreis):

mit 4 Swarovski-

Kristallen (Aufpreis
300 Euro inkl. MwSt.)

LONNEBERGA ,S*

2.700 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

LONNEBERGA ,M*

2.750 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

LONNEBERGA , XL“

2.850 Euro
(inkl. 19 % MwSt.)

Mein Wunschinitial
(ohne Aufpreis):

D Die allg. Geschéftsbedingungen habe ich zur Kenntnis genommen.

Ort, Datum, Unterschrift

Best friend’s HOME GbR - Mihlenteichstralle 55 - D-33106 Paderborn - T. +49 (0) 5254 9350916 - F. +49 (0) 5254 9350920

Geschiftsfiihrer: André Heinermann & Doria Keppler - UST-ID-Nr.: DE 266 572 594

Bankverbindung: Volksbank Paderborn-Héxter-Detmold - BLZ: 472 601 21 - Konto-Nr.: 9 509292 000



Allgemeine Geschéftsbedingungen

§ T Anwendungsbereich, Begriffsbestimmung

(1) Diese Geschdftsbedingungen gelten fiir alle zwischen uns und unseren Kun-
den geschlossenen Vertrage, die von Verbrauchern oder Unternehmern tiber
die Internetportale oder in sonstiger Form getétigt werden. Bei telefonischen
Vertragsabschliissen wird der Verbraucher auf die Geltung dieser AGB hinge-
wiesen werden; im Geschéftsverkehr mit Unternehmern werden diese AGB fiir
die laufende Geschaftsbeziehung bei der Erstbestellung einbezogen werden.
(2) Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu einem
Zwecke abschliet, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstindigen
beruflichen Tétigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist eine natiir-
liche oder juristische Person oder eine rechtsfihige Personengesellschaft, die
bei Abschluss eines Rechtsgeschifts in Austibung ihrer gewerblichen oder selb-
standigen beruflichen Tatigkeit handelt; eine rechtsfihige Personengesellschaft
ist eine Personengesellschaft, die mit der Fahigkeit ausgestattet ist, Rechte zu
erwerben und Verbindlichkeiten einzugehen.

(3) Lieferungen erfolgen ausschlieRlich auf der Grundlage dieser Geschftsbe-
dingungen. Entgegenstehende und/oder abweichende Geschiftsbedingungen
gelten nur bei schriftlicher Bestatigung. Mit seiner Bestellung erkennt der Kunde
diese AGB an.

§ 2 Angebot und Vertragsschluss

(1) Unsere Angebote sind freibleibend. Mit der Bestellung gibt der Kunde ein
verbindliches Angebot ab. Sie sind an lhre Angebotserkldrung 10 Tage lang ge-
bunden.

(2) Annahmeerkldrungen, Zusicherungen und alle sonstigen Vereinbarungen
bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit unserer schriftlichen Bestdtigung. Diese
liegt vor, wenn wir gegeniiber dem Kunden den Auftrag schriftlich bestitigen
oder an den Kunden unsere Rechnung tibersenden. Eine Bestdtigung des Zu-
gangs der Bestellung stellt noch keine Annahme der verbindlichen Bestellung
dar.

(3) Sollten wir das Angebot zu verdnderten Bedingungen, zum Beispiel einem
abweichenden Preis, annehmen, ist die Annahme als Angebot zum Abschluss
eines modifizierten Vertrages zu bewerten (§ 150 Abs. 2 BGB). Ein Verbraucher
hat in diesem Fall die Moglichkeit, das Angebot binnen 14 Tagen ausdriicklich
oder stillschweigend - etwa durch widerspruchslose Warenannahme oder per
E-Mail - anzunehmen. Wir verzichten insofern auf einen Zugang der Annah-
meerkldrung des Kunden (§ 151 BGB). Sofern der Kunde

Unternehmer ist und der modifizierten Angebotserkldrung nicht binnen 3 Tagen
nach Zugang widerspricht, gilt das Angebot als angenommen, es sei denn, dass
wir wegen einer erheblichen Abweichung von der urspriinglichen Bestellung
mit einer Annahme des modifizierten Angebotes nicht rechnen durften.

(4) Ein Vertrag kommt nicht zustande, wenn ein Angebot von uns offensichtliche
Schreibfehler der andere falsche Angaben enthilt, die die Eigenschaften oder
den Preis des Produktes betreffen. Wir miissen dem Kunden nachweisen, dass
es sich um einen Schreibfehler oder um eine falsche Angabe handelt. Sofern der
Kunde Verbraucher ist, haften wir fiir alle Beschaffenheitsangaben im Sinne des
§ 434 Abs. 1 S. 3 BGB uneingeschrankt; insbesondere darf der Verbraucher auf
die Richtigkeit der von uns gemachten Produktangaben vertrauen.

§ 3 Versand und Rigeobliegenheit

(1) Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift. So-
fern der Kunde Unternehmer ist, geht die Gefahr mit Auslieferung der Sache
an den Spediteur oder einer sonst zur Versendung bestimmten Person (iber (§
447 BGB); sofern der Kunde Verbraucher ist, geht die Gefahr des zufilligen
Untergangs und der zufilligen Verschlechterung erst mit Ubergabe der Sache
an den Kunden bzw. ab dem Zeitpunkt des Annahmeverzuges tber (§ 474 Abs.
2 BGB).

(2) Wir bemiihen uns, die Ware schnellstmoglich auszuliefern; Lieferfristen
stehen grundsatzlich unter dem Vorbehalt rechtzeitiger und ausreichender
Selbstbelieferung. Vorbehaltlich des Vorrangs einer nachweisbaren Individu-
alvereinbarung gelten im Zweifel nur schriftlich vereinbarte Liefertermine als
verbindlich.

(3) Alle Artikel, die ab Lager sofort verfligbar sind, werden in der Regel inner-
halb 48 Stunden nach Vorliegen der Voraussetzungen in § 4 Ziffer 1 (Gutschrift
des Rechnungsbetrages bzw. Gutschrift der Vorkasse) auf den Versandweg ge-
bracht. Die Auslieferung der verfiigbaren Ware an die vom Kunden benannte
Adresse erfolgt in der Regel 2 - 3 Tage nach Auslieferung an den Paketdienst/
Spediteur.

(4) Der Kunde hat die Ware nach Anlieferung unverziiglich auf Qualitdt und
Méngel hin zu untersuchen. Die Rechte des Verbrauchers aus den §§ 434 ff.
BGB werden bei einem Versto8 gegen die Obliegenheit nicht eingeschrankt;
aus der Obliegenheitsverletzung kann im Einzelfall jedoch ein Mitverschulden
des Verbrauchers nach § 254 BGB erwachsen. Der Unternehmer hat offensicht-
liche Méngel unverziiglich nach Anlieferung der Ware und versteckte Mangel
unverziiglich nach Entdeckung oder objektiver Entdeckungsmoglichkeit zu rii-
gen. Die Geltung des § 377 HGB bleibt unberiihrt.

§ 4 Preise und Versand

(1) Ist der Kunde Verbraucher, sind die ausgezeichneten Preise Endpreise in-
klusive der jeweils geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer. Ist der Kunde Unter-
nehmer, sind die ausgezeichneten Preise Endpreise zzgl. der jeweils geltenden
gesetzlichen Umsatzsteuer.

(2) Die Kosten des Versandes der Ware innerhalb Deutschlands betragen
100 Euro fiir Haus S und 150 Euro fiir Haus M und XL (inkl. MwSt.).

Fiir den Versand ins Ausland senden wir lhnen gerne ein Angebot. Bei Versand
ins Ausland kommen noch etwaige Zélle oder sonstige landestypische Abgaben
hinzu.

(3) Die Versandart, den Versandweg und die mit dem Versand beauftragte Firma
wird nach unserem Ermessen bestimmt, es sei denn, es liegen ausdriickliche
Weisungen des Kunden vor. Diese bediirfen der schriftlichen Bestatigung.

(4) Eine Transportversicherung wird nicht abgeschlossen, es sei denn, der Kunde
wiinscht dessen Abschluss. Die hierdurch entstehenden Kosten trédgt dann der
Kunde.

§ 5 Verzug/Schadensersatz

(1) Wenn der Kunde innerhalb einer ihm gesetzten angemessenen Frist die
Ware nicht abnimmt, die Abnahme verweigert, ohne hierzu berechtigt zu sein
oder ausdriicklich erklart, nicht abnehmen zu wollen, kénnen wir vom Vertrag
zurlicktreten und Schadensersatz wegen Nichterfillung fordern. Gleiches gilt,
wenn der Kunde mit der Zahlung der Rechnung oder Teile hiervon in Verzug
gerdt. In diesen Fillen kénnen wir als Schadensersatz 10% des Bestellpreises
vom Kunden verlangen, wobei diesem ausdriicklich der Nachweis gestattet
wird, dass ein Schaden gar nicht entstanden oder wesentlich geringer ist, als
die angesetzte Pauschale

(2) Der Kunde haftet wahrend des Annahme- bzw. Zahlungsverzuges fiir jede
Fahrldssigkeit und fiir den zufélligen Untergang der bei uns bereitgestellten
oder bereits ausgelieferten Sache (§ 287 BGB). Nimmt der Kunde die ordnungs-
gemals ausgelieferte Ware nicht an - ohne im Fall des Verbrauchsgiiterkaufs
von einem etwaigen Widerrufs- oder Riickgaberecht Gebrauch zu machen -,
schuldet er im Falle des Annahmeverzugs insbesondere die entstehenden Mehr-
aufwendungen, beispielsweise die infolge des mehrfachen

Zustellversuchs zusatzlich anfallenden Expresskosten oder etwaige Verwahr-
kosten, Verwaltungskosten etc. (§ 304 BGB). Annahmeverzug liegt insbeson-
dere vor, wenn der Kunde zum konkret vereinbarten Leistungszeitpunkt an der
angegebenen Lieferadresse personlich nicht anzutreffen ist. Sofern der Kunde
die Annahme ernsthaft und unberechtigt verweigert, kénnen wir vom Vertrag
zurlicktreten und insbesondere den entgangenen Geschéftsgewinn als Scha-
densersatz geltend machen (§ 325 BGB). Die o.g. Regelungen zur Schadens-
pauschale finden ebenfalls Anwendung.

§ 6 Aufrechnung, Abtretung und Zuriickbehaltungsrecht

(1) Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenan-
spriiche rechtskraftig festgestellt sind oder von uns schriftlich bestatigt werden.
(2) Die Abtretung eines Anspruchs des Kunden gegentiber uns ist nur mit Einwil-
ligung oder Genehmigung rechtswirksam; § 354a HGB bleibt unberihrt.

(3) Zur Ausiibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der Kunde insoweit befugt,
als sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhdltnis beruht.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung unser Eigentum. Bis
zur Erfiillung der Anspriiche aus dem Eigentumsvorbehalt diirfen die vom Eigen-
tumsvorbehalt erfassten Gegenstande nicht weiterverduRert, vermietet, verlie-
hen oder verschenkt und auch nicht bei Dritten in Reparatur gegeben werden;
hiervon unberiihrt bleibt das Recht des Verbrauchers zur Mangelbeseitigung im
Falle unseres Verzugs mit der gesetzlich geschuldeten Nacherfiillung. Kommt
der Kunde seinen félligen Verpflichtungen aus dem Eigentumsvorbehalt nicht
nach, kénnen wir nach angemessener Fristsetzung vom Vertrag zuriicktreten
und die Vorbehaltsware vom Kunden heraus verlangen sowie nach Androhung
mit angemessener Frist unter Verrechnung auf seine Forderung durch freihdn-
digen Verkauf bestmdoglichst verwerten. Samtliche Kosten der Riicknahme und
der Verwertung der Vorbehaltsware tragt der Kunde.

§ 8 Widerrufs- und Riickgaberecht (Belehrung)

Widerrufsrecht:

Sofern der Kunde Verbraucher ist und die Vorschriften tiber Fernabsatzgeschafte
Anwendung finden, kénnen Sie lhre Vertragserkldrung innerhalb von 2 Wochen
ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. per Brief, Fax oder E-Mail) oder -
wenn lhnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird - durch Riicksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform,
jedoch nicht vor Eingang der Sache beim Empfanger und auch nicht vor Erfil-
lung unserer Informationspflichten gemafs § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung
mit§ 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemal § 312e Abs. 1
S. 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Der Widerruf ist zu richten an:

Best friend’s HOME GbR
Mdhlenteichstr. 55
33106 Paderborn
USt-IdNr. DE 230438879

gesetzl. vertreten durch die Geschaftsfiihrer
Doria Keppler und André Heinermann

T. +49 (0)5254 9350916

F. +49 (0)5254 9350920

E-Mail: info[at]bestfriendshome.com

Best friend’s HOME GbR - Mihlenteichstralle 55 - D-33106 Paderborn - T. +49 (0) 5254 9350916 - F. +49 (0) 5254 9350920
Geschéftsfiihrer: André Heinermann & Doria Keppler - UST-ID-Nr.: in Zuteilung
Bankverbindung: Volksbank Paderborn-Hoxter-Detmold - BLZ: 472 601 21 - Konto-Nr.: 9 509292 000



Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Konnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in ver-
schlechtertem Zustand zuriickgewdhren, missen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung
der Sache ausschlieflich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im Ladengeschaft
mdglich gewesen wire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kdnnen Sie die Pflicht
zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sa-
che entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrach-
tigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Kosten und Gefahr zurlickzusen-
den. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware
der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen
Betrag von 40,00 € nicht tbersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der
Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine ver-
traglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung
fur Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden durch den Paketdienst
bei lhnen abgeholt.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen er-
fullt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserkldrung
oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

§ 9 Mitwirkungspflichten

(1) Der Kunde ist verpflichtet, uns und von uns beauftragte Partner nach besten
Maglichkeiten zu unterstiitzen. Im Falle der Riicksendung der Ware, sei es wegen
einer Reklamation oder eines wirksam ausgetibten Widerrufs, ist allein der Kunde
fir eine ordnungsgemdBe Verpackung der Waren verantwortlich. Die Verpackung
sollte nach Maglichkeit die Originalverpackung sein oder der Originalverpackung
dhnlich sein, um einen sicheren Riicktransport zu gewahrleisten. Die Riicksen-
dung der Waren erfolgt nach vorheriger Riicksprache mit uns per Post, Paketdienst
oder Spedition.

(2) Im Falle der unberechtigten Nichtannahme der Ware steht uns das Recht zu,
vom Kunden fiir alle anfallenden Kosten einen Pauschalbetrag von 50,00 € Bear-
beitungsgebiihren zu fordern, wobei dem Kunden der Nachweis gestattet ist, dass
ein Schaden oder eine Wertminderung tiberhaupt nicht oder wesentlich niedriger
als die Pauschale ist.

(3) Im Falle von Transportschdden (z.B. beschadigtes Verpackungsmaterial etc.) hat
uns der Kunde diese unverziiglich mitzuteilen und die Transportschaden auf dem
Lieferschein des Spediteurs/Frachtfiihrers zu vermerken oder aber die Lieferung mit
dem Hinweis auf mégliche Beschadigungen zuriickzuweisen. Der Kunde hat uns
in diesem Falle bei der Geltendmachung von Anspriichen gegeniiber dem jeweili-
gen Transportunternehmer nach besten Krdften zu unterstitzen.

§ 10 Gewabhrleistung und Herstellergarantie

Die gesetzliche Gewahrleistung gegentiiber Verbrauchern endet bei neuen Sachen
2 Jahre ab Gefahreniibergang und gebrauchten Sachen 1 Jahr ab Gefahreniiber-
gang. Ist der Kunde Unternehmer, besteht auch fiir neue Sachen eine Gewahr-
leistungsfrist von 1 Jahr ab Gefahrentibergang. Sofern der Kunde Verbraucher ist,
beginnt die Verjahrungsfrist mit dem Erhalt der Ware, bei Unternehmern mit der
Warenbereitstellung bzw. Ubergabe an die Spedition zu laufen.

Im Falle von Méangeln hat der Kunde sich vor Riicksendung mit uns in Verbindung
zu setzen und die Ware nach unserer Malgabe zum Versand zu bringen. Auf § 9
Abs. 1 wird hingewiesen.

§ 11 Haftung

(1) Wir haften fiir grob fahrldssige und vorsatzlich begangene Pflichtverletzungen,
sowie fiir einfach fahrlassig bewirkte Kérperschaden. Sofern der Kunde Unterneh-
mer ist, ist die Haftung bei nicht vorsatzlichen Handlungen auf den bei Vertrags-
schluss typischerweise voraussehbaren Schaden begrenzt. (2) Bei leichter Fahrlas-
sigkeit haften wir nur bei der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten und
beschrankt auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden. Diese Beschran-
kung gilt nicht bei der Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit. Fiir sonstige

leicht fahrlassig durch einen Mangel des Kaufgegenstandes verursachte Schaden
haften wir nicht. Eine etwaige Haftung wegen vorvertraglichen Verschuldens
(c.i.c.) oder nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

(3) Unabhédngig von einem Verschulden unsererseits bleibt eine eventuelle Haf-
tung bei arglistigem Verschweigen eines Mangels oder aus der Ubernahme einer
Garantie oder Zusicherung unberiihrt. (4) Sofern eine Ursache, die wir nicht zu
vertreten haben (z. B. Streik, Aussperrung, Krieg, Naturkatastrophen, sonstige un-
verschuldete Transportunfélle etc.) die Einhaltung vereinbarter Liefertermine be-
eintrachtigen, kénnen wir eine angemessene Terminverschiebung verlangen oder
vom Vertrag zuriicktreten.

§ 12 Verwendung von Daten

Alle personenbezogenen Daten werden bei uns streng vertraulich behandelt. Per-
sonliche Kundendaten werden ausschlieRlich zur Abwicklung der Bestellungen
an Dritte weitergegeben. Der Kunde ist damit einverstanden, dass die fiir die Ge-
schaftsabwicklung notwendigen Daten gespeichert werden und wir dem Kunden
weitere Angebote, Informationen etc. zukommen lassen diirfen. Der Kunde kann
diese Einwilligung verweigern und mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen.

§ 13 Links

Auf unseren Seiten erfolgt ein Verweis mit Links zu anderen Seiten im Internet. Fiir
alle diese Links gilt, dass wir keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte
der verlinkten Seiten haben. Deshalb distanzieren wir uns hiermit ausdriicklich
von allen Inhalten aller verlinkten Seiten Dritter und machen uns diese Inhalte
nicht zu eigen. Diese Erkldrung gilt fiir alle angegebenen Links und fiir alle Inhalte
der Seiten, zu denen Links flihren.

§ 14 Sonstiges

(1) Alle mit uns abgeschlossenen Vertrage unterliegen ausschlieSlich dem Recht
der Bundesrepublik Deutschland unter ausdriicklichem Ausschluss des U.N.-
Kaufrechts.

(2) Fur samtliche gegenwartigen und zukiinftigen Anspriiche aus der Geschifts-
verbindung mit Unternehmern einschliefSlich Wechsel- und Scheckforderungen ist
Gerichtsstand unser Sitz; gleiches gilt gegeniiber Verbrauchern, sofern der Kun-
de keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat, nach Vertragsschluss seinen
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthaltsort aus dem Inland verlegt oder sein
Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist.

(3) Im Geschaftsverkehr mit Unternehmen ist der gemeinsame Erftillungsort der
Parteien der Sitz unserer Gesellschaft.

(4) Sollte eine der vorgenannten Bedingungen nicht wirksam sein, beriihrt dies
nicht die Geltung der Gbrigen Bedingungen.
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